
 

 

 

  

 Quem não gosta de ser tratado de 

forma especial? É isso que nos oferecem a 

maioria das instituições financeiras. Veja como 

funciona: depositamos nosso dinheiro nestas 

instituições, este é o primeiro passo. As 

instituições, através de sua carteira de 

produtos, obtém lucro com o seu dinheiro 

emprestando-o a outros clientes e você passa 

a ter os seguintes benefícios: dez folhas de 

talão de cheques mensal, até quatro saques 

em qualquer canal de atendimento, alguns 

extratos no caixa eletrônico, dois, se não me 

engano, impressão de saldos no mesmo caixa 

eletrônico, duas transferências entre contas por 

mês e outros "benefícios". Mas, caso você não 

esteja satisfeito, pague uma pequena taxa – 

pequena? – e tenha outros benefícios, tais 

como: extrato inteligente – sim os extratos são 

bastante inteligentes - renovação de cadastro e 

outros serviços gratuitos. Todos nós somos 

clientes muito especiais destas instituições, 

sem nossos depósitos eles realmente não 

teriam como operar com tantas benesses. Viu 

como você é especial? Uns "trouxas" isso sim, 

é como se costuma dizer no linguajar coloquial. 

Pomos o nosso dinheiro no banco e depois 

pagamos um conjunto enorme de taxas para 

poder administra-lo, ou seja, pagamos para 

retira-lo, pagamos para saber quanto temos em 

conta, fizemos a maior parte do trabalho braçal 

nos caixas eletrônicos e ainda acreditamos na 

máxima: "mais vantagens para você". 

 Quantos benefícios adicionais, não é a 

toa que esses tipos de instituições apresentam 

balancetes anuais extremamente lucrativos – 

apesar dos benefícios que oferecem aos seus 

clientes – estão sempre no positivo.  

 

 Pensam que estão enganando a quem? 

Infelizmente, enganam a todos. Vende suas 

"benesses" como se fossem verdadeiras e 

todos nós acreditamos. Tem ainda os 

famigerados "pacotes " de produtos e serviços, 

caso se opte por um deles, nossos problemas 

estão resolvidos, não pagamos mais os saques 

adicionais, a entrega dos talões passam a ser a 

domicílio e o seu banco, com certeza, passa a 

ser um dos mais "inovadores" do mercado. 

 Somos ou não somos realmente 

especiais? Claro que somos, sem nós estas 

instituições não sobreviriam. Assim, somos 

especiais para eles. Mas, não se preocupe com 

o seu dinheiro, caso queira retirar uma quantia 

um pouco maior, as instituições irão lhe solicitar 

que lhes avise com antecedência de 48 hs – é 

só para lhe proteger – desta forma você terá 

tempo hábil para provar que você é você, 

enquanto a resgate é feito pela sua instituição 

junto ao Banco Central.  

 Simples assim, temos uma paciência 

muito especial, tente encerrar sua conta e terá 

certeza do que digo. 
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